Klauzula informacyjna
dotycząca przetwarzania danych osobowych w związku ze złożeniem skargi/wniosku


Działając na podstawie art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – dalej RODO, informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych 
oraz o przysługujących prawach z tym związanych.
Administrator danych osobowych:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miasto Biłgoraj, 23-400 Biłgoraj, Pl. Wolności 16, 23-400 Biłgoraj.
Inspektor ochrony danych:
2. We wszelkich sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można kontaktować 
się z inspektorem ochrony danych, poprzez e-mail: iod@bilgoraj.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.
Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych:
3. Podstawę prawną przetwarzania Pana/Pani danych osobowych stanowią obowiązujące przepisy prawa, tj. dział VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego, rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków w związku z art. 6 ust. 1 lit. c i e RODO (wypełnienie obowiązku prawnego administratora oraz realizacja zadania w interesie publicznym) oraz art. 9 ust. 2 lit. g w przypadku danych podlegających szczególnej ochronie.
Odbiorcy danych osobowych:
4. Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom do tego upoważnionym na podstawie przepisów prawa, podmiotom świadczącym usługi doręczania pism – kurierom, operatorowi pocztowemu. jednostkom. Dodatkowo dane mogą być dostępne dla usługodawców wykonujących zadania na zlecenie Administratora w ramach świadczenia usług serwisu, rozwoju i utrzymania systemów informatycznych.
Okres przechowywania danych:
5. [bookmark: _GoBack]Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji zadania dla jakiego zostały zebrane, a następnie  zgodne z kategorią archiwalną przez okres ……lat., wynikającą 
z rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych.
Prawa osób, których dane dotyczą:
6. Przysługuje Panu/Pani prawo dostępu do Pana/Pani danych, prawo żądania ich sprostowania 
oraz uzupełnienie niekompletnych danych i prawo do ograniczenia przetwarzania danych.
Informacja o wymogu podania danych:
7. Podanie przez Pana/Panią danych osobowych jest  wymogiem ustawowym i wynika  z art. 63 ust. 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego oraz § 8 ust.1 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg 
i wniosków.  Niepodanie danych osobowych spowoduje pozostawienie pisma bez rozpoznania.
Pozostałe informacje:
8. Pani/Pana dane osobowe mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany, nie będzie to jednak prowadzić do zautomatyzowanego podejmowania decyzji i profilowania.
9. Administrator nie zamierza przekazywać Pani/Pana danych do państw trzecich, organizacji międzynarodowych.



